
 

 

 

 

 

Formulario de devolución/cambio/sustitución 

 

DATOS DEL PEDIDO: 

Nº de Pedido: ______________________________   Fecha de compra: _________/__________/___________   

Nº Referencia de Devolución: ____________________________________________________ 

 

DATOS PERSONALES:  

Nombre: ____________________________ Apellidos: __________________________________________________  

Teléfono:  ___________________________     Mail: _______________________________________________________ 

 

Dirección del nuevo envío: 

(Sólo en el caso de que se solicite una reparación, un cambio por otro artículo  o sustitución) 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 

MOTIVO:  

Indique brevemente el motivo de la reparación, cambio por otro artículo, sustitución o 

devolución. 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 


